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Hgringssvar vedrgrende udkast til forslag til aldrelov

Danish.Care vil hermed benytte sig af muligheden for at afgive hgringssvar pa udkast til forslag til
2ldreloven. Som organisation vil vi i den sammenhang samtidigt papege, at vi ikke er inkluderet
pa hgringslisten, som hgringsbrevet er fremsendt til den 22. august, og jeg skal hermed anmode

om, at Danish.Care kommer pa hgringslisten for alle hgringer fra Zldreministeriet fremover.

Danish.Care — branchen for hjelpemidler og velfaerdsteknologi udtaler sig pa vegne af
producenter og distributgrer af hjaelpemidler, velfaerdsteknologier og pleje-, rehabiliterings-
treenings- og omsorgslgsninger, herunder digitale Igsninger, som benyttes xldreplejen.

Som forening repraesenterer vi ca. 140 leverandgrer og dermed samarbejdspartnere for bade
plejehjem, genoptraeningscentre og gvrige kommunale savel som regionale aktgrer pa
®ldreomradet.

Dette hgringssvar kan ogsa ses i forlaengelse af branchens Igbende input til 2ldreministeren
ombkring velfaerdsteknologi, bl.a. ifm. rundbordssamtale om velfeerdsteknologi den 2. februar i
Zldreministeriet.

Overordnet bakker vi varmt op om forslag til zeldreloven herunder de mange gode takter ift.
helhedsplejen og lovens fundament pa gnsket om mere frit valg, tillid og selvbestemmelse. | dette
hegringssvar fokuserer vi som forening pa omradet velfaerdsteknologi, eller mangel pa samme, i
2ldreloven og vi forholder os ikke til andre aspekter af aldreloven.

Héringsbemarkninger vedrgrende velfaerdsteknologi i ®ldreloven og som central del af
fremtidens zeldrepleje i Danmark — som bgr blive afspejlet meget tydeligere i sldreloven:

Som branche gnsker vi i Danish.Care at fremhaeve vigtigheden af at indfgre en klar hjemmel i den
nye aldrelov til brugen af velfaerdsteknologi. Teknologi herunder velfaerdsteknologi, hjeelpemidler
og digitale Igsninger, har potentialet til at styrke ldreplejen ved at understgtte selvhjulpenhed,
tryghed og livskvalitet for de eldre, samt effektivisere ressourcerne inden for plejesektoren.
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Pa den baggrund fremfgrer vi fglgende bemaerkninger til zeldreloven:

| aftalen mellem regeringen (Socialdemokratiet, Venstre og Moderaterne) og
Danmarksdemokraterne, Socialistisk Folkeparti, Liberal Alliance, Det Konservative Folkeparti og
Radikale Venstre om en reform af ldreomradet, der danner grundlag for udkastet til seldreloven,
fremgar det at:

”Velfaerdsteknologi er et afggrende element i at sikre fremtidens aeldrepleje. Det kan give den
aldre nye muligheder for at bestemme over eget liv og blive mere selvhjulpen i hverdagen.
Samtidig kan velfeerdsteknologi bidrage til at skabe bedre arbejdsmiljg og frigive medarbejderes
tid til borgernzere opgaver. Velfeerdsteknologi skal introduceres til 2eldre borgere pd en tryg og
veerdig vis, som tager hgjde for borgerens behov.".

Derfor er det bade eergerligt og uforstaeligt, at velfeerdsteknologi konkret ikke er naevnt en eneste
gang i udkastet til ldreloven. Dette skal navnlig ses i lyset af, at en af de st@rste barrierer for
udbredelsen af velfaerdsteknologi i ldreplejen netop er uklar lovhjemmel.

Ovenstaende problematik kom f.eks. til udtryk, ved Kommunale Velfaerdschefers hgringssvar af
27.marts 2024, i forbindelse med det tidligere fremsatte lovforslag om sndring af serviceloven
(L188), der hidtil har reguleret =ldreplejen. Her fremfgres det, at:

“Vi savner generelt kriterier, der gar det muligt at afgare, hvilke teknologier, der er
tryghedsskabende velfaerdsteknologier. Det vil have stor betydning for, hvordan lovforslaget
omseettes til handling. F.e.sk vil teknologierne kunne anvendes som tilsynsbes@g og dermed sikre
tryghed for borgerne.".

Samme synspunkt er gengivet af radmand for Sundhed og Omsorg i Aarhus Kommune, Christian
Budde (V) og zldrechefen i Neestved Kommune, Torben Hollmann (S) i Seniormonitor (11.juni
2024):

"Fra Aarhus Kommunes side forsgger vi at fd regeringen til at handle pd tveers af ministerier for at
fa lovgivningen bragt op til nutidens standarder. Det er frustrerende, at vi hele tiden far nye
teknologiske muligheder, som der er bred politisk opbakning til at tage i brug, men som sa bliver
bremset af lovgivningen eller uklarheder i lovgivningen.": (Christian Budde, Rédmand i Arhus
Kommune)

Og

“Det er meget frustrerende med alle de juridiske benspaend. Sa jeg har sagt til embedsmaendene i
kommunen, at jeg ikke vil informeres om alt det, der ikke kan lade sig gare. De skal kun informere
mig om det, der juridisk kan lade sig g@re. At vi sd nogle gange kommer til juridisk set at kgre over
for gult lys, og mdske endda nogle gange for radt, det ma jeg tage pa mig." (Torben Hollmann,
Aldrechef i Naestved Kommune)
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Ovenstaende bakkes op af Jan Damsgaard, professor ved Institut for Digitalisering pa CBS og
medlem af ATV's Digitale Vismandsrad, i artiklen "Uklar jura stopper brug af velfeerdsteknologi" fra
Mandag Morgen (25.marts 2024):

"Det kan ikke veere rigtigt, at det f@rste, man gg@r, ndr man taenker velfaerdsteknologi, er at ringe til
nogle jurister. Vi har brug for nogle visioner, og vi har brug for nogle eksempler, hvor man pa hele
Danmarks vegne kan afklare de her ting pd en kort og hurtig facon. Md man gerne, eller mé man
ikke?”

Det er saledes bydende ngdvendigt, at eldreloven kommer til at rumme en nutidig, fremtidssikret
og smidig regulering af velfaerdsteknologi:

| forleengelse af disse bemaerkninger foreslar vi fglgende konkrete forslag til =ldreloven:

1) Klar bestemmelse om, at velferdsteknologi kan anvendes

Den nye zldrelov bgr indeholde en eksplicit bestemmelse, der giver kommuner og andre
relevante aktgrer mulighed for at anvende velfaerdsteknologi som en del af zldreplejen. En sadan
bestemmelse vil sikre juridisk klarhed og ensartethed pa tvaers af kommuner. Velferdsteknologi
bgr anvendes, nar den er egnet, ngdvendig og afbalanceret i forhold til den aldres individuelle
behov og rettigheder. Teknologien skal fungere som et supplement, der understgtter den
menneskelige omsorg, sa kvaliteten i plejen som minimum kan bibeholdes.

Vi forslar en enkel, teknologineutral bestemmelse om, at velfeerdsteknologi og andre digitale
hjelpemidler, kan anvendes som led i plejen i eget hjem, ved ophold pa plejehjem eller pa
botilbud. Konkret kan bestemmelsen f.eks. affattes saledes:

"Personalet kan som led i plejen i eget hjem, pa plejehjem eller pa andre bosteder frit anvende
velfaerdsteknologi og andre digitale hjelpemidler for, at sikre personens tryghed, vaerdighed og
omsorg, medmindre den pagaldende, eller dennes vaerge, modsaetter sig anvendelsen.

Hvis den velfeerdsteknologi eller det digitale hjeelpemiddel, der anvendes i henhold til zeldrelovens
§[X], har funktioner, der muligggr monitorering, lokalisering eller maling af vitale parametre, skal
den dataansvarlige sikre, at:

1. Kun de personoplysninger, der er ngdvendige for at opna formalet med brugen af teknologien,
behandles

og

2. Indsamlede personoplysninger ikke gemmes leengere end ngdvendigt for at opna det formal,

I’I

som oplysningerne blev indsamlet til.
Som supplement til ovenstaende kan det overvejes at afsaette midler til at gge

vejledningsindsatsen pa omradet. Det vil navnlig vaere relevant i forhold til Datatilsynet,
Ankestyrelsen og evt. Folketingets Ombudsmand (fx i myndighedsguiden).
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2. Undga henvisning til specifikke teknologier:

Loven bgr undlade at referere til specifikke teknologier, da teknologisk udvikling sker hurtigt, og
specifikke referencer kan begranse fleksibiliteten og aktualiteten af loven. | stedet bgr loven
beskrive generelle principper for anvendelsen af velfeerdsteknologi, hvilket vil ggre det muligt
Igbende at tilpasse teknologianvendelsen til nye og forbedrede Igsninger.

3. Inspiration fra Sverige:

Vi anbefaler at se til den nylige lovgivning pa seldreomradet i Sverige, hvor Riksdagen har vedtaget
en lov om brug af velfaerdsteknologi i eeldreomsorgen (marts 2024). Denne lov fastlaegger klare
rammer for teknologianvendelse, sikrer en proportional tilgang og fremhaever vigtigheden af
selvbestemmelse og tryghed for de aldre. Lovens principper kan med fordel indarbejdes i den
danske kontekst.

Loven kan ses her: https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-
lagar/dokument/betankande/valfardsteknik-inom-aldreomsorgen hb01sou3/

Her fremgdr det bl.a.: Vilfdrdsteknik inom dldreomsorgen (SoU3)

Maodjligheten att anvéinda digital teknik inom hemtjéinsten eller i sérskilda boendeformer fér dldre
ska fortydligas. Syftet ér bland annat att motverka den osdkerhet som finns i kommunerna och fér
att stimulera anvdndningen av vilférdsteknik.

Endelig vil vi her benytte lejligheden til at papege sammenhangen mellem brug af
teknologi/velfeerdsteknologi pa seldreomradet i 2ldreloven og pa sundhedsomradet, som det bl.a.
er beskrevet i regeringens sundhedsudspil “Sundhed taet pa dig” fra 18. september 2024. Her
fremgar det bl.a., at "Den digitale del af sundhedsvaesenet skal hange bedre sammen, og digitale
Igsninger og velfeerdsteknologi skal fremover udvikles og udbredes meget mere ensartet i hele
landet” og “"Regeringen foreslar, at borgere, der kan og vil, skal have ret til at vaelge et digital
tilbud frem for et fysisk, nar det giver mening i forhold til den konkrete behandling.”

Med bade aldreloven og sundhedsreformen vil det vaere muligt at sikre helhed og sammenhaeng
mellem zeldreplejen og sundhedsplejen ogsa ift. brug af teknologiske Igsninger, velfaerdsteknologi
og hjelpemidler. Vi haber, at lovtekster ogsa helt konkret vil understgtte disse muligheder, sa
potentialet kan indfries uden juridiske bespaend.

Danish.Care star til radighed for en uddybning af vores synspunkter.

Venlig hilsen

Morten Rasmussen

Direktgr, Danish.Care
mr@danish.care
+45 2738 7832
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